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Come ottengo il tabulato WIND?

Ultimo aggiornamento giovedi 05 giugno 2008

Dalla homepage di WIND.it effettuare il login con username e password scelti. Dall'area clienti cliccare nel menu in alto a
sinistra su "Ricaricabile" e poi su "Il tuo traffico" e poi su "Scarica dettaglio”. A quel punto il documento dovrebbe apparire
come icona sul desktop (o nell'area in cui I'hai scaricato) oppure essere direttamente visualizzato. Se appare come
icona, cliccando sul documento si aprira con Excel. Occorre ora cliccare su "Salva come" e salvare il documento in
formato "csv" (se e prevista I'opzione, scegliere "csv" per ms-dos), scegliendo un nome qualsiasi ma con estensione
".csv", non ".xIs" . Rispondere sempre "si" ad eventuali richieste. Il documento csv cosi ottenuto pud essere inviato a
migliortariffa.it per un'analisi accurata.

ATTENZIONE: se il documento viene salvato in altri formati non potra essere analizzato dal nostro software.

Il nostro sistema accetta tabulati fino a 1200 voci. Se il tuo tabulato risultasse piu lungo, ti consigliamo di ridurre di
gualche giorno la durata temporale.

Per ogni problema contattaci pure.
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